PROTOKOL
TARAFLAR
I. …………………………………………………………..

Adres: ………………………………………………


Tel: ………………

Faks: …………………

E-posta: ………………………………….
Bundan sonra “Özel Kuruluş / Sigorta” olarak anılacaktır.
II. T.C. Sağlık Bakanlığı ……………………………………….Hastanesi / …………..İl Sağlık Müdürlüğü

Adres: …………………………………………

Tel: ………………

Faks:………………

E-posta: …………………………………...
Bundan sonra “Kamu Hastanesi / İl Sağlık Müdürlüğü” olarak anılacaktır.
KONU:1
       Kamu Sağlık Kuruluşlarında yurtdışından gelen yabancı hastalar ve turistlere sağlık hizmeti sunumu ve ücretlendirilmesi.
KAPSAM:2
Bu sözleşme 5510 sayılı Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanunu ve Milletlerarası ikili anlaşmalar kapsamı dışındaki yurtdışında ikamet edip kısa bir süreliğine Türkiye ye gelen hasta ve turistleri kapsar.
DAYANAK-3
         T.C. Sağlık Bakanlığı Tedavi Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü (Sağlık Turizmi Koordinatörlüğü) Sağlık Turizmi ve Turistin Sağlığı Kapsamında Sunulacak Sağlık Hizmetleri  hakkında 2011…....tarih ve …….. sayılı genelgesi.

AMAÇ-4
“Sağlıkta Dönüşüm Programı” kapsamında idari ve mali özerkliğe sahip sağlık işletmelerinin oluşturulması sürecinde kamu hastanelerinde yurtdışında ikamet eden hastalarının ve turistlerin genelgede bahsedilen belli şartlarda ve fiyatlarla kamu hastanelerinde tedavi olmasının ve acil vakaların kara ve hava ambulansları ile naklinin organize edilmesidir.

HASTA KABUL-5
a. Hastalar Özel Kuruluş / Sigorta’nın vereceği bir sevk belgesi ile hastanelerin yurtdışı hasta birimi veya yurtdışı hasta il koordinasyon merkezine başvurur.

b. Başvuruda istenecek belgeler

i. Özel Kuruluş / Sigorta’nın sevki

ii. Hastanın kimlik fotokopisi (Nüfus cüzdanı, ehliyet veya pasaport)

iii. Hastanın kısa bir medikal raporu (varsa tetkikleri)
iv. Hastanın iletişim bilgileri

c. Hasta taburcu olduğunda epikriz ve açıklamalı hesap dökümü Özel Kuruluş / Sigorta’ya verilir veya faks çekilir.
HASTAYA HİZMET SUNUM ŞARTLARI-6
a. Hastalar hastanelerde şartlar uygun ise genel hasta kabulün dışında başka bir bölümde takip edilecektir. 
b. Ameliyat, laboratuar ve görüntüleme hizmetleri öncelikli olarak verilecektir.

c. Hastanede çalışan personellerden en az bir kişi yeterli düzeyde İngilizce bilmeli ve tercümanlık yapmalıdır. İngilizce dışındaki diller için Özel Kuruluş / Sigorta kendide tercüman temin edebilir.
d. Genelge kapsamında protez, ortez, kalp pili, kalp kapağı vb tıbbi malzemeler Hastane tarafından temin edilecek olup Özel Kuruluş / Sigorta tarafından da temin edilebilir.

e. Hastalar gelmeden önce hastane, hastalar ve hastalıkları hakkında bilgilendirilecektir.

ÜCRETLENDİRME-7
     T.C. Sağlık Bakanlığı Tedavi Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğünün Sağlık Turizmi ve Turistin Sağlığı Kapsamında Sunulacak Sağlık Hizmetlerinin sunulması hakkındaki  2011…....tarih ve …….. sayılı genelge kapsamındadır.
FATURALANDIRMA-8
a. Toplam fatura bedeli faturada hizmet bedeli olarak yazılır. Ancak ekinde hizmet dökümü olacaktır. Fatura Hasta veya Özel Kuruluş / Sigorta adına düzenlenecektir.
b. Ödeme fatura kesildikten sonra en geç 30 gün içinde Hastaneye Özel Kuruluş / Sigorta tarafından yapılacaktır.
c. Anlaşmazlık halinde T.C kanunları geçerli olup, T.C mahkemeleri yetkilidir.

d. Sözleşme süresi 1 yıldır. 

e. Milletlerarası kısa vadeli sigorta sözleşmesi olan hastalar özel sigortaları yoksa veya devlet 
Sigortasını kullanacaksa GSS kuralları geçerli olup uygulama bu sözleşme kapsamı dışındadır.

f. Bu protokol iki nüsha ve 8  maddeden ibaret olup ……………. imzalanmıştır.

…./…../20…
………………...HASTANESİ
/………..İL SAĞLIK MUDÜRLÜĞÜ  (imza)



              ….………….Özel Kuruluş / Sigorta  (imza)
EKLER:

· T.C. Sağlık Bakanlığı Genelgesi
· Özel kuruluş/Sigorta Ticaret Sicil Gazetesi

· İmza Sirküsü (yetki belgesi)
